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Addragandi, markmio og adfero

Undirbuningur verkefnisins hofst i januar og var upphaflega gert rad fyrir pvi ad pvi
yrdi lokid sl. vor.

Drog ad skyrslunni voru afhent i juli en lokaeintak afhent i lok september.

Med verkefninu var leida leitad til ad baeta starf barnaverndar i Hafnarfirdi og tekur
skyrslan mid af pvi og af pvi leidir ad umfjollun um pad sem pegar er i gdédum farvegi
feer minna rymi.

2. Ferli

Markmi®d med vinnslu verkefnisins voru m.a. ad yfirfara helstu verkferla, kanna hvernig
baeta megi verklag og auka skilvirkni, greina hvernig fjarmagn til starfseminnar sé nytt
og ad hun geti nyst sem stefnumarkandi innlegg i fjogurra ara aeetlun fjolskyldurads
um framkvaemd barnaverndar i baenum.

3. Greining

Gagna til vinnslu verkefnisins var aflad:

* Med kénnun sem gerd var medal starfsfolks og annarra sem tengdust barnavernd
bagjarins.

» Fjarhagsupplysingar og —aeetlanir

» Vidtol, vinnustofur og vinnufundir




Helstu nidurstoour

Kostnadur hefur tvofaldast sidustu 5 ar sem kemur ad
storum hluta til vegna kostnadarsamra urraeda fyrir
bdrn med fj6lpaettan vanda.

Baeta parf verklagsreglur og gatlista innan
barnaverndar Hafnarfjardar. Pad dregur ur skilvirkni ef
verklag er ekki samraemt milli radgjafa og ytir undir
soun.

Mikid alag er a radgjafa barnaverndar og skortur a
yfirsyn hefur ahrif a pjonustu barnaverndar.

Ekki haegt ad segja med vissu ad skjolstaedingar med
sambeaerileg mal fai sambaerilega malsmedferd.
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Baejarstjorn

Baejarstjori

Stjornsyslusvid
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Fjarmalasvid

Y4

Pjonustu- og prounarsvid
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Fjolskyldu- og
barnamalasvid

Mennta- og
lydheilsusvid
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Umbhverfis- og

Hafnarfjardarhéfn \
skipulagssvid :

Starfsemi barnaverndar Hafnarfjardar

Hlutverk barnaverndar er ad tryggja bérnum
vidunandi uppeldisskilyrdi

10 starfsmenn

Deild sem pjonustar heelisleitendur og flottafolk,
annast sin mal sérstaklega

Aukin ahersla a Bruna fra haustinu 2018, par sem
ahersla er 16gd a snemmtaeka ihlutun med pad ad
markmidi ad sampeaetta pjonustu baejarins og auka
lifsgaedi barna, unglinga og fjolskyldna peirra.

e e

Bruin er i innleidingu og préun.
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2. FERLI

Radgjafar barnaverndar lystu helstu ferlum i starfseminni




Upphaf mals og tilkynningarfundur

Lysing radgjafa barnaverndar a ferli

1. Tilkynning
berst

1. Tilkynning berst: Tilkynningar berast til barnaverndar
Hafnarfjardarbaejar med mismunandi heetti t.d. med
bréfi, télvuposti, simtali, gegnum vefsidu Hafnarfjardar,
fra 16greglu eda stofnunum. Tilkynning er i flestum
tilfellum send pegar tilkynnendur telja ad asteeda sé til
ad aetla ad barn bui vid évidunandi uppeldisadstaedur,
verdi fyrir areitni, ofbeldi eda stofni heilsu sinni og
proska i alvarlega haettu.

2. Tilkynning skrad: Tilkynningar sem berast skriflega eru
skradar af ritara fjolskyldu- og barnamalasvids eda
deildarstjora barnaverndar og stofnast pa mal. Ritarinn
tekur saman paer tilkynningar sem borist hafa
sidastlidna viku fyrir tilkynningarfund. Tilkynnendum er
gerd grein fyrir pvi hvert ferlid er pegar tilkynning berst.
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4. Brugoist vid
Akat méli
Til Kénnun

2. Tilkynning
skrao

5. Tilkynningar-
fundur

. Braaatilfelli (Akat?) begar tilkynningar berast er lagt

mat a pad hvort barn sé i bradri haettu eda ekki.

Brugdist vid Akut mali: Ef pad er metid sem svo ad
barn sé i bradri heettu parf ad bregdast vid pvi og eru
radgjafar sem eru & bradavakt yfirleitt peir sem sinna
pessum malum og fara i pau strax.

Tilkynningarfundur: baer tilkynningar par sem ekki er
talid ad barn sé i bradri haettu fara fyrir tilkynningarfund.
Samkveemt I6gum skal taka allar tilkynningar fyrir innan
7 daga fra pvi peer berast. Tilkynningarfundir eru haldnir
alla midvikudaga. A peim sitja deildarstjori, [6gfraedingur
og radgjafar sem eru & bradavakt.

7. Raagjafi

reedir vio
forsjaradila Til Urnia i
mali

Upplysingar
i nGverandi

mal

Til Lokun
Uthluta mals
mali
Til
Uthlutunar-
fundur

6. Nidurstada fundar: A tilkynningarfundum eru teknar

akvardanir um hvort astaeda teljist til ad adhafast frekar
og kanna efni tilkynningarinnar frekar, hvort loka skuli
mali eda hvort tilkynning skuli nytt sem vidbotar
upplysingar inn i niverandi mal sem er i vinnslu hja
radgjafa barnaverndar. Forsjaradilar eru latnir vita ad
tilkynning hafi borist og hvada akvordun hafi verid tekin i
framhaldinu. Mal telst barnaverndarmal pegar tekin hefur
veri® akvordun um ad hefja kénnun.

Radgjafi raedir vid forsjaradila: Pegar ny tilkynning
berst sem tengist mali sem pegar er i vinnslu er Urvinnsla
hennar falin peim radgjafa sem vinnur ad malinu i stad
pess ad stofna nytt mal vegna hennar.



Uthlutunarfundur og kénnun

Lysing radgjafa barnaverndar a ferli

8. Uthlutunar- )
O—P{ fundur 9. Kdnnun
Uthlutunar-

fundur

8. Uthlutunarfundur: A vikulegum (méanudagar) Gthlutunar-
fundum athlutar deildarstjéri peim malum, sem akvérdun

var tekin um a tilkynningarfundi ad kanna purfi frekar, til
radgjafa barnaverndar. Deildarstjori tekur akvordun fyrir

fundinn hvada radgjafar fa Uthlutad malum par sem hann

hefur mestu yfirsyn yfir malafjélda og st6du mala hja
radgjofunum.

9. Konnun: Eftir ad radgjafar fa uthlutad malum bdka peir
vidtal med forsjaradilum sem bua a |I6gheimili barnsins.

Radgjafar boda forsjaradila ymist i vidtalid med simtali eda

med bréfi. Ef talid er ad forsjaradilar beiti barninu ofbeldi

er fyrst tekid vidtal vid barnid adur en haft er samband vid

forsjaradilann. i framhaldi af vidtali hafa radgjafar avallt

samband vid skéla eda leikskdla barnsins og i einhverjum

Til
Medferdar-
fundur

tilvikum er haft samband vid heilsugaeslu, 16greglu og adrar
stofnanir. Hvernig konnun fer fram og hvada adila er haft
samband vid fer alfarid eftir efni og edli tilkkynningarinnar.
K&nnunin er pannig snidin ad tilkynningarefninu og ma ekki
vera vidameira en asteeda er til.

Ef mal barnsins hefur verid tekid fyrir af starfsfélki BRUAR-
INNAR adur en tilkynningin barst barnaverndinni er yfirleitt
haldinn kdnnunarfundur med forsjaradilum, starfsfolki
BRUARINNAR og mégulega starfsfélki stofnana par sem mal
barnsins er tekid fyrir. Samkveemt I6gum ma kénnun ekki
standa yfir lengur en i prja til fjora manudi. Oft er haegt ad
ljuka kénnunarferlinu & kdnnunarfundi, sem sparar vinnu
radgjafa, enda malid pa fullkannad a fundinum.

Loka > <>
mali
Til Lokun
mals

10. Nidurstada konnunar: begar radgjafar hafa lokid
kdnnun skrifa peir knnunargreinargerd par sem fram
kemur hvad hafi verid gert, vid hvern hafi verid talad og
hver nidurstada kdnnunarinnar sé. Ef pad pykir augljost
ad malinu skuli lokad pa fer pad fyrir tilkkynningarfund og
par rokstydja radgjafar af hverju loka skuli malinu. Leidi
kdnnunin hins vegar i ljos ad pad purfi ad stiga inn i mal
barnsins pa fer malid fyrir medferdarfund.



O

Til

Meoferdarfundur
Lysing radgjafa barnaverndar a ferli T
Framlengja
medferdaraaetiun

17

Urraedi 13. Medferdar- Al , L > 1
sampykkt aaetlun _ 16. Unnid i méli Akvordun? ety g O

11. Meoferdar-
fundur

Naesta skref

Medferdar- Til Lokun
fundur L oka mall Halda &fram mals
med mél
15. Lagt fyrir
Til Cofun barnaverndar-
mals nefnd 5
Medferdar-
fundur
11. Medferdarfundur: Medferdarfundir eru haldnir alla Mal getur verid tekid fyrir margsinnis a medferdarfundi 13. Naesta skref: Ad loknum medferdarfundi Utbua peir
fostudaga fyrir hadegi. A fundinum eru allir radgjafar ef naverandi Urraedi er ekki ad skila arangri, svo sem ef radgjafar sem 16gdu fram greinargerd fyrir fundinn
barnaverndar, deildarstjori barnaverndar, l16gfraeedingur og ny 6sk eda beidni kemur fra skjolsteedingnum eda ny medferdarazetlun vegna pess Urraedis sem akvedid var i
salfraedingur fjolskyldu- og barnamalasvids. Mismunandi er tilkynning hefur borist i malid. | lok fundar er gerd peirra mali/-um eda undirbla rékstudning fyrir
hversu moérg mal eru tekin fyrir a hverjum fundi, en pau eru bokun par sem skradar eru akvardanir sem teknar voru i tilkynningarfund par sem lagt er til ad malinu/-unum sé
ad jafnadi um 10. Peir radgjafar sem vilja f& umraedu um sin hverju mali fyrir sig asamt rokstudningi. lokad.
mal skrifa greinargerd og rokstudning fyrir fundinn. A . . L , . : . , o .
: greinargers og roks 9%y . : A medferdarfundi eru einnig dnnur mal tekin fyrir. 14. Medferdarazetlun: Medferdaraeetiun er Utbuin fyrir hvert
fundinum tala radgjafar fyrir sinum malum og 6ska eftir . . - . . : ; . . ; ;
: , . . Logfreedingur svidsins fer til ad mynda yfir athugasemdir mal og er ad jafnadi Utbuin til 3 - 6 manada. | medferdar-
faglegri umraedu, hvert mal getur tekid allt fra tveimur : . . o ) , .
z ;. . . : sem borist hafa til Barnaverndarstofu vegna aeetluninni kemur fram daetlun um hvada Urraedi farid
minutum upp i eina klukkustund, eftir edli og umfangi . , . . . , ,
e i, (A s e ey i & funstium eekn e vinnubragda starfsfolks barnaverndarinnar og verdi i, hvad verdi gert a bess,um tima og sett fram
' nidurstodur domsmala svo eitthvad sé nefnt. markmid tengt medferdinni. Asetlunin 4 ad vera

heldur verid ny eda mal sem eru nu pegar i vinnslu og

ke e el i e e endurskodud pegar hun rennur Ut eda ny gogn berast i

malid. Medferdarazetlunin er undirritud af forsjaradilum
barnanna.



Meoferdarfundur

Lysing radgjafa barnaverndar a ferli

11. Meoferdar-
fundur

Medferdar-
fundur

Loka mali

Til Lokun
mals

14. Alit barnaverndarnefndar (BV nefnd): Ef

15.

forsjaradilar eru ekki samvinnupydir eda 6sammala
radgjofum barnaverndar parf ad leggja malid fyrir
barnaverndarnefnd. Pad sama a vid i peim tilvikum ad
um mikid inngrip i lif barns og fjolskyldu pess er ad
reeda s.s. pegar lagt er til ad barn fari i fostur.

Lagt fyrir barnaverndarnefnd: Pegar mal er lagt fyrir
barnaverndarnefnd fer heilmikil vinna fram hja
radgjofum barnaverndar. Skrifa parf itarlega
greinargerd og taka saman itarleg gogn sem stydja vid
mal peirra svo barnavernd geti tekid upplysta
akvordun i malinu.

Naesta skref

16. Unnid i mali: Radgjafar kalla eftir gdgnum i sinum

malum til ad geta tekid akvardanir. Oskad er eftir
skyrslum um framgang og arangur medferdar og
skipulagdir fundir med olikum fagadilum sem koma ad
malinu til ad meta arangur medferdarinnar og naestu
skref. Einnig radfeera radgjafar sig vid samstarfsfolk til
ad fa fram peirra faglega alit & malunum.

O

Til
Medferdar-
aaetlun

!

Framlengja
medferdarasetiun

’ : 17.
Til Lokun
Halda &fram mals
med mal
15. Lagt fyrir
barnaverndar-
nefnd Til
Medoferdar-
fundur

17. Akvordun: Hver radgjafi getur tekid akvordun um

hvert framhald sinna mala skuli vera pegar
medferdarazetlun rennur Ut eda pegar nyjar
upplysingar berast i malid. Radgjafi getur tekid pa
akvordun ad framlengja medferdarasetlun barnsins an
pess ad fara med malid fyrir medferdarfund ef Urraedid
er veegt og medferdin hefur verid ad virka og talin porf
a pvi ad vinna meira med barninu og/eda fjolskyldu
pess. Radgjafinn getur einnig tekid akvordun um ad
loka malinu og pannig sent malid inn &
tilkynningarfund eda akvedid ad taka malid aftur fyrir &
medferdarfundi par sem hann telur pad parfnast
frekari umraedu.



Lokun mals

Lysing radgjafa barnaverndar a ferli

Lokun mals

18. Tilkynningarfundur: A tilkynningarfundum er me3al
annars tekin akvordun um lokun mals. Petta & vid um
tilkynningar sem eru léttvaegar og akvedid er ad
adhafast ekki frekar, a vid um mal sem hafa verid
konnud og ekki talin asteeda til adhafast frekar og mal
par sem born hafa nad tileetludum arangri eftir
medferd og talid ad nu sé 6haett ad loka malinu.

O

Til
Medferdar-
fundur

Halda
afram meo
mal

20. Lokunar-
bréf sent til
forsjaraoila

18.
Tilkynningar
fundur

Frekari
kdnnun

Til Kinnun

19. Nidurstada fundar: Ef akvedid er ad loka mali er sent
lokunarbréf til forsjaradila barnanna ad 68rum kosti
hefst frekari konnun eda maid er sent fyrir
medferdarfund.

Lok

20. Lokunarbréf sent til forsjaradila: Deildarstjori sendir
forsjaradilum barnanna bréf og tilkynnir peim ad ekki
verdi adhafst vegna peirrar tilkynningar sem hafi borist
barnaverndinni eda pad verdi ekki adhafst frekar i pvi
mali sem hafi verid opid hja barnaverndinni og sé nu
lokid.
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3. GREINING A NUVERANDI STOPU

Mat a innra starfi, kostnadi, verklagi, samvinnu og barnaverndarpjonustu

ARCUR



Mal pyngjast og alag eykst, m.a. vegna langtimaveikinda

1 Tilkynningar, nokkud stédugar 2 Fjoldi fjolskyldna sem haft var afskipti af

* Aukning vard i tilkynningum til barnaverndar a

442 463 ”m 443 442 milli aranna 2015 og 2016 en sidan hefur

fjoldinn verid stodugur (myndir 1 og 2).

233 * Porf fyrir radstofun og Urraedi hefur aukist

610
511 575 546 602 (mynd 3)
+ Skv. malavog sem deildarstjori heldur um
radgjafa barnaverndar er alag a deildina um
71% yfir aeskilegan stigafjolda.
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019 B o . .
=== Heildarfjoldi tilkynninga BSrn og pungadar konur Kénnun og malsmedferd hofst a arinu =@ E|dri mal ¢ Langtlmavelklnd| hafa Vlgta bungt.
» Malavogin tekur einungis til barnaverndarmala,
K& WKur SiBUr 4n aBaerd . i . en ekki uttekta og umsagna sem radgjafar
3 Konnun lykur sidur an adgerda 4 Mikid alag skv. malavog - ahrif veikinda sinna einnig, s.s umsagnir | sttleidingarmalum
80% og fosturdttektum.
60% FE = o oo s .
° i  Afleidingar of mikils alags eru m.a. ad veegari
|| , .
40% . - . mal hafa gleymst, sem veldur kostnadi,
20% oskilvirkni m.a. med pvi ad Urraedi er notad of
0% - lengi.
TS Yoo e e 2 2 C , T S .y
o -20% 2 8 8 2 2 282 B 2 3 3 . Lar)gtlmq\{e!klndl hafa. leitt tll, aulflns glags.
-40% € & & & & & & & & 5 g Deildarstjori hefur teki®d ad sér slik mal sem
_60% " hefur stjérnunarlegar afleidingar.
2015 2016 2017 2018 2019 -80% november 2019 u * | 'mars 2020 voru 28 mal i bid vegna
Ekki porf fyrir radstofun/Grraedum e=es= borf fyrir radstofun/drraedi -100% ® mars/april 2020 Veikindaleyfa-

ARCUR
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Baeta parf verkferla, skra pa og samraema notkun

Styrkja parf stjornun og adstoou til hennar

Auka parf vaegi stjornunar i barnaverndinni og baeta yfirsyn yfir pau mal
sem eru i gangi. betta kemur m.a. til vegna takmarkana i peim télvukerfum
sem studst er vid. Par er ekki haegt ad sja med audveldum haetti hversu morg
ma eru i vinnslu hja hverjum radgjafa, hvenaer med&ferdaraaetlun rennur Ut eda
hvort hun sé i gangi yfir hofud.

Hver radgjafi hefur um 30-40 mal i gangi a hverjum tima og hefur
takmarkada yfirsyn yfir stodu peirra. betta veldur pvi m.a. ad mal hafa
gleymst.

Ekki er haegt ad sja hvort tilkynningar sem hafa borist hafi verid teknar fyrir
innan sjo daga og hvort mal hafi verid konnud innan fjdgurra manada likt og
|6gin kveda a um.

Miklar annir eru hja deildarstjora, sem sinnir einstokum verkefnum i of
rikum meeli. Pad kemur nidur a stjéornun deildarinnar og adstod vid mal sem
Uthlutad hefur verid til einstakra starfsmanna.

Auka parf festu, utanumhald og studning innan deildarinnar.

Beeta ma undirbining tilkynningarfunda med forkonnun m.a. &
fjolskyldusdgu og samraema akvardanatoku fundanna.

Beeta parf verkferla

Pratt fyrir ad settir hafi verid upp verkferlar i einhverjum tilvikum, skortir & ad
starfsfolk upplifi ad fyrir liggi verkferlar, verklagsreglur og gatlistar innan
barnaverndarinnar.

Skyrt verklag eykur 6ryggi og geedi vid urvinnslu einstakra verkefna. Ad
60rum kosti er haett vid ad starfsfolk stydjist vid sitt eigid verklag og
sambeerileg mal fai ekki sambaerilega medhondlun. bad a til ad mynda ekki
ad hafa ahrif nidurstdduna um vidbrdgd vid tilkynningu hvada radgjafi tekur a
moti henni.

Toluverdur timi fer i leit ad skjolum og bréfum ur eldri malum vid Urvinnslu
mala.

Beeta parf vinnulag og gatlista vardandi umséknir til Barnaverndarstofu,
pannig ad pegar peim er skilad, séu paer fullbdnar.

Beeta parf ferli vid méttoku og handleidslu nylida.

Tryggja parf audvelt adgengi starfsfolks ad fyrirliggjandi verkferlum og
gatlistum. Skyra parf fyrir nylidum hvernig verkferlar skuli notadir og
samraema notkun medal allra radgjafa barnaverndarinnar.
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Rafraen vistun og undirritun myndi auka ga0i og skilvirkni

Tolvukerfio parf ad uppfeera

» Malaskrain byggir & béokhaldskerfi og hentar illa fyrir barnaverndina.
Notkun pess dregur verulega Ur skilvirkni deildarinnar.

 Kerfid hefur ekki nad ad studla ad pvi ad draga ur vinnu vid tolfraedi, en pad
bykir mjog épjalt i notkun fyrir starfsfolk m.a. i tolfreedivinnu fyrir
Barnaverndarstofu.

« Annad kerfi er i notkun hja Branni, sem gerir samraemingu i starfseminni
Opjala.

Daemi um o6skilvirkni kerfisins

* Vid vinnslu greinargerdar & kerfi®d pad til ad sofna og glatast pa 6ll su vinna
sem hefur farid fram. Deemi eru um ad radgjafar hafi tapad dagsvinnu vegna
pessa. Radgjafar vinna pvi nd meira og minna utan kerfis vid vinnslu
greinargerda og afrita svo gognin eftir a inn i kerfid.

» Einungis er haegt ad hafa eitt skjal opid i einu sem er einstaklega 6heppilegt
og oskilvirkt par sem radgjafar purfa oft ad stydjast vid morg skjol vid
vinnslu greinargerdar og annarra skjala.

« | kerfinu parf ad endurtaka og gera sému adgerdir fyrir hvert systkini. Ef pad
eru til ad mynda prju systkini parf ad skra allt prisvar sinnum og jafnvel sex
sinnum ef foreldrar fara ekki med sameiginlega forsja.

Skriffinnskan geeti verid skilvirkari

Mikil skriffinnska og pappirsvinna fylgir starfi barnaverndar. Gerdar eru margar
greinargerdir i hverju mali, 6ll samskipti eru skrifu® nidur sem tengjast malinu
og 6ll gégn prentud ut.

Hvert barn a sina moéppu. Logd hefur verid aherslu a ad kvitta purfi a oll
bl6d sem fara i moppuna. betta er timafrek vinna.

Radgjafar hafa reynt ad komast upp med ad hafa gognin i rafraenu formi en
ytt hefur verid a ad prenta skuli Ut 6ll gogn, kvitta a pau og geyma i méppum
barnanna samhlida pvi ad unnid sé i malinu.

Mikill timi fer i ad prenta Ut gogn. Kerfid er pungt i véfum og erfitt ad fota
sig i pvi. Sumir radgjafar prenta ut jafn6dum en adrir ekki. Peir radgjafar
sem ad prenta Ut i lokin purfa ad opna hvert og eitt einasta skjal sem pau vilja
prenta til ad allt komi i réttri r6d og fyrir rétt timabil.

Kerfid bydur ekki upp a pann moguleika ad pad sé haegt ad velja i lok mals
hvad skuli prenta Ut né fyrir tiltekin timabil.

Fyrir kemur ad radgjafar senda gogn til prentara, en saekja pau ekki
samdaegurs. ba hverfur beidnin og peir purfa ad rifja upp hvad hafi verid sent
og Utbua fyrir nyja prentun.

ARCUR
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Mzla parf arangur og velja urraedi eftir skilvirkni peirra

Auka formestu i fundarstjorn meoferdarfunda

Medferdarfundir eru mikilvaegir ad mati flestra radgjafa, en baeta ma
fundarstjorn, pvi radgjafar eigi pad til ad tala hver ofan i annan og upplifa ad
ekki sé alltaf ljost i lok fundarins hvada akvardanir voru teknar.

A medferdarfundum eru oft teknar erfidar akvardanir i pungum malum og pvi
mikilveegt ad til stadar sé géd og virk fundarstjérn. Styra parf umraedu og fara
yfir békanir eftir hverja umraedu um einstaka mal, svo ljost verdi hvada
akvordun var tekin. Sidan a ad loka umraedu adur en farid er i naesta mal.

Ekki eru til skilgreind viomid yfir hve langan tima skuli reyna hvert Grraedi
adur en mali er lokad eda breytt er um Urraedi. Fer eftir mati radgjafa a
porfum skjolstaedinga, bidlistum i Urraedi og alagi hvernig pvi er hattad.

Arangur Urraeda er sjaldan meeldur. Mzelitaeki likt og ESTER er sjaldan nytt
par sem pad tekur mikinn tima i framkveemd og er pad helst nytt i pyngstu
malunum. Pad er pvi einungis huglaegt mat radgjafa barnaverndar hvada
arangur Urraedi hefur borid fyrir skjolsteedinga.

Ekki er pvi haegt ad segja med vissu ad skjolstaedingar med sambaerileg mal
fai sambeerilega malsmedferd.

Velja a urrzedi eftir skilvirkni

Radgjafar leita frekar i Urraeedi sem baerinn framkvaemir sjalfur (eigin Urraedi),
pb.e. til fagadila sem eru a launaskra hja baenum, pa parf ekki ad saekja um
fijarmagn til peirra likt og hinna sem kaupa par ad.

Kostnadur vid eigin urraedi er ekki jafn skyr og kostnadur vid adkeypta
pjonustu. Pad er mikilvaegt ad radgjafar kynni sér kostnad vid 6ll Urreedi 6had
bvi hver framkveemir pad.

Vid val Urreeda kann ,6dyrasta” Urreedid i raun ad vera pad dyrasta. Skilgreina
parf vaentan arangur hvers Urraedis og velja pad sem liklegast er til ad leysa
fyrirliggjandi parfir i hverjum mali. Skilvirkni faest med pvi ad velja Urraedi sem
helst studlar ad pvi ad leysa verkefni, annad studlar ad séun.

Mikilvaegt ad ferli vid akvordunartoku sé gagnsaett og ad sambaerileg mal
fai sambeerilega malsmedferd til ad radgjafar barnaverndar geti varid
akvardanir sinar, m.a. gagnvart krofuhordum forsjaradilum.

Koma parf a verklagsreglum tengt tilvisunum skjolstaedinga til sérfreedinga til
a0 koma i veg fyrir ad barnaverndin greidi fyrir pjonustu sem
skjolsteedingar eru ekki ad nyta, s.s. med pvi ad maeta ekki.
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Urraedi skortir fyrir born med fjélpaettan vanda

Skortur urraeda dregur ur skilvirkni og eykur kostnad

Bidlistar eru i morg af peim Urreedum sem radgjafar barnaverndar geta gripi® .
til og getur ordid til pess ad vandi skjolstaedinga eykst a bidtimanum.

Starfsf6lk BRUARINNAR og peir radgjafar sem sinna heelisleitendum og
flottamonnum eru einnig ad nyta Urraedi barnaverndar sem lengir
bidlistana. .

Bidlistar valda pvi ad radgjafar barnaverndar nota arraedi fyrir born og
fjolskyldur sem er veegara og ekki jafn skilvirkt. Pad verdur sidan til pess ad
bidlisti myndast i vaegari trrzedi.

Urraedi skortir fyrir bérn med fjolpaettan vanda. Fésturforeldrum sem geta
teki® ad sér born med slikan vanda hefur faekkad og eru fésturrof er
algengara. Einkaheimili likt og Vinakot og Klettabaer hafa pvi verid nytt, par
sem ekkert annad er i bodi.

Daemi eru um ad born hafi verid i Urraedi sem skila ekki arangri i lengri tima
medan bedid er eftir ad Urraedi & vegum rikisins taki vid. Oskyr verkaskipting
og abyrgdarskil milli stofnana rikis og sveitarfélaga hefur helst komid nidur a
bérnum med fjolpaettan vanda. Baeta parf samrad og samvinnu um Urraedi
milli pjénustuadila & vegum rikis og sveitarfélaga.

Bruin er i proun

BRUIN er verklag sem var byrjad ad proa arid 2016 og er atlad ad draga ar
adkomu barnaverndar med snemmtaekri ihlutun og hafa pannig
forvarnargildi. BRUNNI er zetlad ad auka samvinnu og samhaefingu & milli
fjolskyldu- og barnamalasvids og mennta- og lydheilsusvids.

Gert er rad fyrir ad BRUIN vinni med timabundin trraedi fyrir bérn og
fjolskyldur peirra sem vara ad hamarki i 12 manudi. Starfsfélk Brdarinnar
kortleggur pa malin og ef pau telja sig ekki geta adstodad eru pau tilkynnt til
barnaverndar og haldinn kénnunarfundur.

Samvinna starfsfélks BRUARINNAR og barnaverndar gengur i flestum
tilvikum vel pé hana megi baeta, s.s. vardandi nytingu vaegari Grraedanna
par sem bidlistar hafa myndast en einnig hvad vardar upplysingamidlun milli
starfsfélks mennta- og lydheilsusvids og radgjafa barnaverndar.
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Bokhald barnaverndar parf ad bata

Kostnadur eftir trreedum er ekki alltaf ljos

Kostnadur er & verdlagi arsins 2019 2015 2016 2017 2018 2019
Kostnadur hefur aukist mikid sidastlidin 5 ar hja sem auk nokkurra
kostnaﬁarsamra{mélg ma (kzk rekj:a til éllags a réE/ngafa, skorts a . Gjold vegna barnaverndarmala 67 m.kr. 79 m.kr. 99 m.kr. 95 m.kr. 114 m.kr.
verklagsreglum, oskilvirks tolvukerfis og ymissar sdunar sem hefur verid g 60 mkr. -87 mkr. -55mkr. -52 mkr. -58 mkr.

komid inn a hér ad framan. Kostnadurinn var 90% haerri arid 2019 en
2015, Launakostnadur* 30,1 m.kr. 36,8 m.kr. 39,3 m.kr. 34,0 m.kr. 29,9 m.kr.

2 . . . Vérukaup 0,1 mkr. 0,1mkr. 04mkr. 02mkr. 0,6 m.kr.
Mest jokst kostnadur vegna dvalargjalda og vistunar en einnig vegna y
bjénustukaupa. A6keypt Iégfraeéibjénusta 0g sélfraeéibjénusta jc')kst Pjonustukaup 32,0 m.kr. 39,8 m.kr. 49,3 m.kr. 51,8 m.kr. 76,7 m.kr.
téluvert sidustu 5 arin, ekki sist vegna domsmals sem rekid var 2019. Ferdakostnadur 14mkr.  20mkr.  18mkr.  34mkr. 4,6 mkr.

Greining a tdélulegum gégnum og fjarhagsupplysingum barnaverndar er Adkeypt 6gfredipjonusta 1.6 mkr. 3, 1mkr.  86mkr. 7,7 mkr. 163 mkr.
erfid i framkveemd og abétavant, medal annars vegna vidkvaemra Adkeypt vinna sélfreedings 97 mkr.  122mkr. 187 mkr. 146 mkr. 18,0 mkr.
upplysmga o9 takmarkads aégengls ad belm- Mikil handavinna getur Adkeypt énnur sérfraedipjonusta 6,7 m.kr. 92mkr. 10,7 mkr. 125 m.kr. 258 m.kr.
verio ad na gognum ut ur kerfunum og uppsetning bokhalds ekki .
. 9 g p . g upp . 9 z =z . o Onnur pjénustukaup 13,2 m.kr. 13,3 m.kr. 95 mkr. 13,6 mkr. 12,0 m.kr.
med peim haetti ad audvelt sé ad greina kostnad nidur a Urraedi eda born.
Adrir styrkir og framlog 10,7 mkr. 11,2 mkr. 151 m.kr. 14,2 m.kr. 12,6 m.kr.

Kostnadur urrzaeda er ekki i 6llum tilfellum boékadur a einstaklinga. .
Fjarhagsadstod 9,6 m.kr. 11,0 mkr. 10,7 m.kr. 8,8 m.kr. 5,8 m.kr.

Nalgast ma upplysingar um hversu mikid hefur verid greitt fyrir hvert
barn i dvalargjold og vistunarkostnad og hversu mérg born eru ad baki Lidveisla 03mkr.  02mkr.  OTmkr.  20mkr 3,0 mkr.
beim kostnadi. Slikar upplysingar voru ekki tiltaekar vegna annarra Annad 08mkr.  00mkr.  43mkr.  34mkr. 38 mkr

Urreeda.

Ekki |iggur fyrir i 5llum tilfellum hvad tGrredi kostar begar til bess er Heildarlaunakostnadur 102 m.kr. 119 m.kr. 128 m.kr. 127 m.kr. 132 m.kr.

stofnad sem getur gert akvorounartoku erfidari og kostnadarsamari, sér i ‘ Dvalargj. og vistunarkostnadur 167 m.kr. 139 m.kr. 209 m.kr. 322 m.kr. 389 m.kr.

lagi pegar velja skal milli Grreeda sem talid er ad muni skila svipudum
arangri. Samtals 335 m.kr. 337 m.kr. 436 m.kr. 544 m.kr. 635 m.kr.

*Greidslur til studningsforeldra, tilsjonarfolks, persénulegra radgjafa og radgjafa a bakvakt.
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Mest aukning i dvalargjoldum og vistunarkostnaoi

Kostnadur eykst vegna aukinnar notkunar a einkareknum busetutrraedum, fa born vigta mikio i kostnadi

Dvalargjold og vistunarkostnadur hefur aukist undanfarin ar, ad mestu
vegna aukinnar notkunar a einkareknum busetudrreedum.

Kostnadur vegna fosturs, baedi timabundins og langtima, hefur einnig
aukist. Kostnadur vegna timabundins fosturs hefur ramlega prefaldast
og vegna langtima rdmlega tvofaldast & pessum 5 arum. Aukinn
kostnad vegna timabundins fésturs ma ad hluta til rekja til fjolgunar
barna sem nyta Urraedid.

Arid 2019 var kostnadur & hvert barn i féstri alika fyrir timabundid (3,4
m.kr.) og langtima fostur (3,6 m.kr.). Greidd voru ad jafnadi um 99
medldg a hvert barn i timabundnu fostri arid 2019 og um 106 medlog i
langtima fostri.

Arlegur kostnadur vegna dvalargjalda og vistunar hefur haekkad & hvert
barn. Arid 2015 var kostnadur ad jafnadi 1,6 m.kr. per barn en um 4,2
m.kr. arid 2019.

bung mal i kerfinu eru mjég kostnadarsém. Urraedi fyrir tvd bérn
kostudu 139 m.kr. arid 2018 og 163 m.kr. arid 2019 vegna dvalargjalda
og vistunar. Baedi hafa verid vistud & Vinakoti eda Klettabae a einhverjum
timapunkti par sem engin énnur Urraedi voru i bodi fyrir pessi born.

A sidustu fimm arum hefur kostnadur vegna pessa tveggja barna veri®
343,4 m.kr. samtals & verdlagi arsins 2019.

Kostnadur er & verdlagi arsins 2019 2015 2016 2017
Fostur- zettingjar/einkarek.heimili 24,2 m.kr. 40,7 m.kr. 59,4 m.kr.

Fjoldi barna 24 born 35 born 36 born

- Kostnadur yfir 5 m.kr. 1 barn 2 born 2 born

- Kostnadur undir 5 m.kr. 23 born 33 born 34 born
Fostur - timabundid 27,6 m.kr. 32,4m.kr. 59,6 m.kr.

Fjoldi barna 17 born 17 born 23 born

- Kostnadur undir 5 m.kr. 17 born 17 born 21 bérn

Fjoldi medlaga a hvert barn 55,2 60,2 774
Féstur - langtima 20,8 m.kr. 23,3 m.kr. 20,8 m.kr.

Fjoldi barna 12 born 10 bérn 10 born

- Kostnadur undir 5 m.kr. 12 born 10 born 10 born

Fjoldi medlaga & hvert barn 58,9 73,5 62,1
Vinasetur 19,3 mkr. 3,9m.kr. 5,1 m.kr.
Vinakot (annad en 84.gr.) 40,6 m.kr. 13,1 m.kr. 37,5 m.kr.
Annar vistunarkostnadur 24,0 m.kr. 30,2 m.kr. 36,2 m.kr.
Samtals 156,5 m.kr. 143,6 m.kr. 218,7 m.kr

2018 2019
194,4 m.kr. 203,2 m.kr.
38 born 30 born
3 born 3 born
35 born 27 born

49,1 m.kr. 85,1 m.kr.

22 born 25 born
20 born 19 born
65,2 99,0

33,3 m.kr. 43,7 m.kr.

13 born 12 born
12 born 9 born
75,0 105,9

9,6 m.kr. 10,6 m.kr.

0,0 m.kr. 3,4 m.kr.

36,6 m.kr. 44,4 m.kr.
. 323,0 m.kr. 390,4 m.kr.
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4. TILLOGUR




Ny og endurbaett malaskra

Unnin verdi parfagreining fyrir nyja malaskra. Mikilvaegt er ad ny
maélaskra standist reglur um rafraen opinber gogn og skil 4 peim. i
framhaldi af parfagreiningunni verdi fundin malaskra sem fellur ad
porfum barnaverndar og hun innleidd. Zskilegt er ad
parfagreiningin verdi Utbuin fyrir allt svidi® og jafnvel aetti ad skoda
hvort hin naedi til alls stjornkerfisins. Fjdlskyldu- og barnamalasvid
er med adra malaskra en 6nnur svid Hafnarfjardarbagjar sem dregur
ar méguleikum a nainni og skilvirkri samvinnu & milli svida.

Rokstudningur

 Mikil séun a sér stad vegna nuverandi kerfis sem er pungt i vofum, ekki
snidid ad porfum barnaverndar og gerir vinnu radgjafa éskilvirka.

» Malaskrain stydur ekki starf barnaverndarinnar og gerir stjornendum
og radgjofum ekki kleift ad halda yfirsyn yfir fjdolda og framgang mala.

« | nGverandi malaskra er erfitt ad fylgjast med hvort lgbundnum
timafrestum sé fylgt eftir.

Breytingar a niverandi malaskra studla ad aukinni skilvirkni, minnka séun og minnka haettu a ad brotid sé a rétti forsjaradila og barna

 Systkini tengjast ekki i kerfinu ef forsjaradili er sitthvor adilinn. betta
eykur fleekjustig og haettu a ad systkini gleymist i kdnnun mals. Kerfi®

aetti ad bjéda upp a pann ad moguleika ad breyta skradum foreldrum.

Moguleiki parf ad vera a ad skra a barn foreldra pess 6had forsja og
sambudaradila forsjaradila. Tenging veeri vid |6gheimili barnsins sem
uppfaerist sjalfkrafa i samraemi vid breytingar i Pjodskra Islands.

* Haegt verdi ad breyta upphaflegri skraningu a barni med tengingu vid
Pj6dskra islands. Daemi eru um ad born séu skrad ,drengur” og
,stulka” langt fram eftir aldri sem gerir pad ad verkum ad erfitt getur
reynst ad finna gégn peim tengdum.

* Ekki er alltaf haegt ad sja pau skjol sem hafa verid skdnnud inn i hvert
mal. Tryggja parf méguleikann a ad sja 6ll skjol sem tengjast mali,
b.m.t. skdonnud skjol.

Baeta parf valmoguleika radgjafa vid Utprentun og yfir hvada timabil an
pess ad purfa ad opna 6ll skjolin. Radgjafar geti pannig valid hluta
gagna og valid timabil sem prenta skal.

Laga eetti pau stodludu skjol sem haegt er ad nalgast undir samskipti i
Navison. | ndverandi skjolum koma upp ymiskonar villur sem leidrétta
parf i hvert skipti sem skjal er notad sem er einstaklega 6skilvirkt.

A einfaldan hatt parf ad vera mégulegt ad taka saman stadladar
skyrslur og adra tolfreedi mala sem hafa verid unnin og eru i vinnslu.

Barnaverndin parf ad standa skil mikilli tolfraedi til Barnaverndarstofu
sem i dag er mikil handavinna pvi kerfid bidur upp ekki upp a mikla
moguleika til tolfreeditrvinnslu.

Moguleiki parf ad vera ad vinna og flokka saman 6ll skjol rafraent.
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Greining tolfreedi og fjarhagsupplysinga

Mikilvaegt ad sveitarfélagid beeti skraningu og vinnslu tolfreedi og
fijarhagsupplysinga til ad haegt sé ad meta og greina betur préun
a kostnadi og umfangi mala i barnavernd. Pad parf ad vera haegt
ad fylgjast naid med hvernig fjarhagur deildarinnar er ad proast og
hvort umfangid sé ad breytast. Einnig er mikilvaegt ad haegt sé ad
meta hvada ahrif innleiding 4 BRUINNI hefur og mun hafa & fjarhag
sveitarfélagsins og hvort markmidum med breyttu verklagi hafi
verid nad.

Rokstudningur

» Kostnadur hefur teeplega tvofaldast a sidustu fimm arum hja
barnaverndinni. Erfitt er ad framkvaema nakvaemar greiningar a pvi
hvad veldur, fyrir hverja fjarmagnid er nytt og i hvada Urreedi par sem
skraningu er abotavant og erfitt er ad vinna tolfreedi Ut Ur malaskranni.

* Litid gagnseei er i fjarmalum barnaverndar sem myndar kergju milli adila.

« Ekki haegt ad meta hvort innleiding 4 BRUNNI sé ad skila tileetludum
arangri.

Paer upplysingar sem sveitarfélagid aetti medal annars ad skoda ad taka saman og greina eru eftirfarandi:

Fjoldi barna i hverju Urreedi a tilteknu timabili.
Fjoldi Urreeda a hvert barn a tilteknu timabili.

Fjoldi barna sem haft var afskipti af a tilteknu timabili. Adgreina pyrfti
télur um gerd kannana og veitts studnings.

Heildarkostnadur Urraedis a tilteknu timabili.

Kostnadur vid notkun a Urreedi, ,gjaldskra”. Radgjafar purfa ad vera
upplystir um pann kostnad sem stofnad er til pegar tekin er akvérdun
um notkun & Urraedi 6had pvi hvort framkvaemd Urraedisins er a vegum
baejarins eda adkeypt.

Heildarkostnadur barns vegna akvedins Urreedis a akvednu timabili.

Heildarkostnadur a barn ad jafnadi a ari.
Heildarkostnadur vid hvert barn a akvednu timabil.

Upplysingar um pa deild sem stofnar til kostnadar, hvort pad sé
barnavernd, BRUIN eda adrir radgjafar inn fjolskyldu- og
barnamalasvids.

Arangursmaelingar Grreeda sem meetti til daemis setja fram pannig ad
radgjafar gefa Urreedum ,einkunn” Ut fra pvi hversu gédum arangri pad
skilar fyrir skjolsteedinga, arlega og vid lokun mals, i hverju tilviki fyrir
sig t.d. a skalanum 1 til 5. Slikt ,geedamat” asamt mati a kostnadi getur
ba verid grundvollur mats a pvi hvor Urraedi telst skilvirkt eda ekki.
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Utbua verklagsreglur og st6dlud skjol

Rokstudningur

» Skortur a verklagsreglur og gatlistum verdur til pess ad ekki er
haegt ad segja med vissu ad sambeerilega mal fai sambeerilega
malsmedferd.

P6 svo radgjafar barnaverndar vinni i einu og 6llu eftir
barnaverndarldgum pa utlista 16gin ekki almennt og faglegt
vinnulag. Utbua parf skyrar verklagsreglur, gatlista, leidbeiningar og
stodlud skjol til studnings vid radgjafa i daglegum stérfum og

akvordunartokum. Pannig er haegt ad draga Ur handahofskenndum * Med skyrum verklagsreglum, gatlistum og leidbeiningum vaeri
akvordunum og auka likur & pvi ad sambaerilega mal fai haegt ad audvelda akvordunartoku og minnka pannig pann tima
sambeerilega malsmedferd. sem fer i fundarhaold.

* Einnig eetti sbun og alag a radgjafa barnaverndar ad minnka.
Radgjafar eyda nu toluverdum tima i leit ad skjolum dr eldri
malum sér til studnings og i radgjof til hvors annars.

Studningur vid nylida

Rokstudningur

Studningur vid nylida parfnast endurskodunar. Sja parf til pess ad _ T ) ) ) _
* Studningur vid nytt starfsfolk er handahéfskenndur og 6markviss.

nytt starfsfolk sé undir markvissri handlei®slu fyrsta arid i starfi. Til

stadar purfa ad vera verklagsreglur og leidbeiningar sem » Nyradid starfsfolk upplifir 66ryggi i starfinu sinu par sem skortur
starfsfolkid getur nytt sér til studnings. er a lei®sodgn, studningi og utanumhaldi.

* Nyradid starfsfolk upplifir ad pad sé sifellt ad énada samstarfsfélk
sitt pegar pad leitar eftir adstod eda leidbeiningum.
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Rafreen vinnsla og vistun skjala

i o Rokstudningur
Samkveemt |I6gum ber barnavernd ad vardveita 6ll gégn med o ) o )
tryggilegum heetti. Pad felur i sér ad skjol geti verid unnin og vistud : 3?59Jafar ey0a allt flra T-4 kist. avikuii a(*? prenta ut, Iskarma,
rafreent og purfi ekki ad vera prentud Ut. Radgjafar barnaverndar ljosrita, flokka pappir og kY'tFa- I%f/gert er rad fyrir ad raégJa,far
aettu ad haetta allri vinnslu & pappir og einungis prenta Ut gogn e){é' a0 jafnadi um 2 klst. a viku i utprentun gerir pad um halft
pegar malum hefur verid lokad par til leyfi hefur fengist til stodugildi, sem samsvarar 5% af st6dugildum deildarinnar.
rafraennar skjalavorslu, annad ytir undir séun og alag. * Minni pappirsvinna myndi minnka alag og minnka séun par sem

tima radgjafa innan barnaverndarinnar veeri betur varid i ad leita
Urraeda fyrir skjolstaedinga deildarinnar.

Skilvirkari medferdarfundir

L L . : _ Rokstudningur
Mikilvaegt er ad unnid sé ad pvi ad gera medferdarfundina skilvirka, o o
med skyrri dagskra, virkri fundarstjorn og feekkun mala & dagskra. * Beeta parf fundarstjorn a medferdarfundum og auka skilvirkni
Mat parf ad fara fram & pvi hverjir skuli sitja fundina hverju sinni par peirra.
sem Oliklegt pykir ad porf sé a pvi ad allir radgjafar barnaverndar + Medferdarfundir eru haldnir einu sinni i viku, standa ad jafnadi yfir i
sitji fundina i hvert sinn. Einnig aetti ad leita leida til ad feekka 3 kist. og & honum eru um 12 starfsmenn. Pad ma pvi feera rok fyrir
malum a medferdarfundum. Pad ma gera med skyrum pvi ad vinnuvika eins starfsmanns, sem samsvarar heilu stédugildi
verklagsreglum og gatlistum. og 10% stédugilda starfseminnar, fari i fundarsetuna.
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Sameiginlegt vistheimili

s : - o o Rokstudningur
Utbua eetti parfagreiningu fyrir vistheimili sem gaeti teki® a moti
bornum med ﬂo|b%ttan vanda. Skynsam|egt veeri ad skoda bann e Kostnadur vid einkalrraedi likt 0og Vinakot og Klettabae hefur
moguleika ad taka upp samstarf vid nagrannasveitarfélog um aukist gridarlega sidustu ar og skiptar skodanir eru um faglegt
samrekstur eda gagnkvaema pjonustu a vistheimili. Pannig meetti starf & heimilunum.
mogulega laekka kostnad til lengri tima litid og baeta pjonustuna. | « borf er & Grreedum fyrir bérn med fjdlpeettan vanda. Einkarekin
nlverandi mynd rykur kostnadur upp pegar sveitarfélagid parf ad heimili likt og Vinakot og Klettabaer hafa verid nytt i auknum
gripa til einkaurraeda vegna einstakra barna med fjélpaettan vanda. maeli pvi enginn énnur Grreedi eru i bodi fyrir pessi bérn og i
Moguleiki veeri & pvi ad jafna pennan kostnad og auka pjonustuna augnablikinu eru mjég pung mal hja Hafnarfjardarbae.
sem bornin fa med samstarfi sveitarfélaganna.

Skilgreining a notkun og markmidum drrzeda
Skilgreina parf betur eiginleika hvers Urraedis, hvert markmi® LGRS
Urraedisins sé, i hverskonar malum pad skuli notad, hve langan tima * Sambeerileg mal eiga ad fa sambeerilega malsmedferd.
aeskilegt sé ad pad sé nytt og hver kostnadur vid Urraedid sé. Einnig - Akvardanir verda ekki jafn handahéfskenndar.
parf ad hefja arangursmeelingar a Urreedum i meiri meeli en nu er . . . L L
gert. * Geeti dregid Ur fundarhdldum og aukid 6ryggi radgjafa

vid akvordunartoku.

« Urraedi valin Gt fra deetludum &rangri og markmidum i
stad kostnadar eda hentugleika. ARCUR
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9. Stjornun: Auka parf studning vid radgjafa barnaverndar. Deildarstjori
barnaverndar zetti ekki ad sinna einstokum verkefnum med 6drum
heaetti en sem radgjafi peirra radgjafa sem sinna peim med beinum
haetti. Pess utan aetti hann ad sinna stjornun deildarinnar og vinna
verklagsreglur.

10.Tilkynningarfundir: Gera parf itarlegri forkonnun a tilkynningum
adur en peer eru teknar fyrir a tilkynningarfundum, par sem
fjolskyldusaga er medal pess sem kannad er.

11.Forsja: Pegar mal verdur ad barnaverndarmali zetti ceti6 ad kalla eftir
upplysingum um forsja barns hja Pjodskra Islands.

12.L6gfraedingur: Radgjafar barnaverndar kalla eftir auknum studningi og
aliti fra 16gfreedingi sem stadsettur veeri innan Hafnarfjardarbaejar sem
haegt veeri ad leita til og greidur adgangur veeri ad. Logfraedingur
fjolskyldu- og barnamalasvids hefur nég a sinni kdnnu og annar ekki
alaginu. Urskurdir taka til ad mynda of langan tima og deemi eru um
ad mal og adgerdir i malum tefjist vegna pessa. Skoda parf hvernig
styrkja ma 16gfreedilegan studning vid deildina til framtidar.

13.Salfraedingur: Skoda atti hvort hagkvaemara sé ad hafa stodugildi

salfreedings innan barnaverndarinnar i stad pess ad kaupa adstod
utanadkomandi salfreedings. Stédugildi salfreedings innan
barnaverndarinnar geeti mégulega minnkad kostnad adkeyptrar
salfraeedipjonustu, sem hefur aukist nokkud sidustu ar, umfram pad sem
nemur heilu stédugildi. Salfraedingurinn geeti att beina adkomu ad
malum i barnaverndinni, tekid vidtol vid born og/eda fjolskyldur peirra
til medferdar og/eda til ad greina hvada Urraedi veeri hentugast i peirra
tilfelli og pannig minnkad bidlista og ahyggjur starfsfolks. ba gaeti hann
verid tengilidur barnaverndarinnar vid adkeypta salfreedinga og metid
borf og arangur af peirri vinnu hverju sinni.

14.Fl6ttamenn og halisleitendur: Med samningum vid Utlendinga-

stofnun hefur Hafnarfjardarbaer tekid ad sér pjonustu vid heelisleitendur
og fléttamenn. Mikilveegt er ad i framhaldi af nylegum samningi vid
Utlendingastofnun, um ad taka & méti fleiri flottaménnum og
heelisleitendum, verdi gerd greining a starfsmannapdrf og fjarmégnun
tiltekinna Urraeda i barnavernd pannig ad aukin porf fyrir sem pad
skapar leidi ekki til myndunar bidlista.

ARCUR
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15.Samvinna: Efla parf samvinnu milli fjdlskyldu- og barnamalasvi®s og mennta- og ly&heilsusvids.
Mikilvaegt er ad pegar verklag likt og BRUIN er innleidd ad &llu starfsfélki sem breytingin hefur ahrif 4,
sé ljost hver stefnan sé, tilgangur og ahrif hennar, hvada adgerdir verdi akvednar i framhaldi og a hvada
timapunkti. Annars er heetta a pvi ad kergja myndist a milli adila likt og virdist vera ad gerast nu.

16.Kara Connect: Skoda atti hverskonar teekifaeri geta legid i frekari notkun a Kara Connect hja radgjofum
barnaverndar. Veeri til ad mynda haegt ad feekka heimséknum a fésturheimili en samt sem adur efla
samskipti vid heimilid med notkun Kara Connect?

17.Barnaverndarnefnd: | barnaverndarnefnd Hafnarfjardar eru einungis konur en samkvaemt légum skal
hun ad jafnadi vera skipud af baedi konum og kérlum. Leita aetti eftir ad jafna kynjahlutfoll i nefndinni
og huga ad pvi ad pad folk sem sitji i nefndinni sé ekki of einsleitt pegar litid er til menntunar og reynslu.
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Med pdkk fyrir samstarf og
samvinnu i pessu verkefni
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